Standardy kvality socialné-pravni ochrany, které jsou uvedeny v priloze ¢. 1
vyhlasky Ministerstva prace a socialnich véci CR &. 473/2012 Sb.:

1. Mistni a éasova dostupnost
Mistni pfislusnost organu socialné-pravni ochrany ditéte vyplyva z § 61 zakona a Fidi se mistem
trvalého pobytu ditéte.

Utedni hodiny: Po - 8.00 hod. - 17.00 hod.
St - 8.00 hod. - 17.00 hod.
Ut, Ct, Pa - dle telefonické domiuvy

2. Prostfedi a podminky
Vykon socialné-pravni ochrany je realizovan v prostorach objektu obecniho Gfadu.

3. Informovanost o vykonu socialné-pravni ochrany déti
Vnitfni pravidla jsou uvefejnéna na webovych strankach obce Zasova (www.zasova.cz) a v prostorach
obecniho Ufadu - na nasténce, v rozsahu, v némz je vykon socialné-pravni ochrany zajistovan.

4. Personalni zabezpeceni vykonu socialné-pravni ochrany déti

V Obecnim ufadu Zasova neni zafazen zaméstnanec, v jehoz praccovni naplni je zajistovani vykonu
socialné-pravni ochrany déti. Obecni Ufad Zaova na tuseku SPOD ivofi:

- starosta

- mistostarosta

- zaméstnanec podatelny, kancelar &. 29

Uedni hodiny: Po - 8.00 hod. - 17.00 hod.
St - 8.00 hod. - 17.00 hod.
Ut, Ct, Pa - dle telefonické domluvy

Podatelna: podatelna@zasova.cz

ID datové schranky: fdzbaew

5. Prijimani a zaskolovani
Vzhledem k tomu, Ze v Obecnim Ufadu Za3ova neni zafazen zaméstnanec, v jeho2 pracovni naplni je
zajistovani socialné-pravni ochrany, neni standard zpracovan.

6. Profesni rozvoj zaméstnanci
Vzhledem k tomu, Zze v Obecnim Gfadu ZaSova neni zafazen zaméstnanec, v jehoz pracovni naplini je

zajistovani socialné-pravni ochrany, neni standard zpracovan.

7. Prevence

Obecni urad Zasova monitoruje déni v obci v oblasti aktivit pro déti (rodiny s détmi &i pfi
spoleCenskych akcich). Pii své ¢innosti Uzce spolupracuje s Méstsky Gfadem Valagské Mezitici a dale
se subjekty, které svou Cinnost, zaméfenou na preventivni aktivity, realizuji na tzemi obce. Zejména

se jedna o:

. Matefska skola
. Zakladni skola
. Policie CR

. Détsky lékar

. Jiné subjekty napf. poskytovatelé socialnich sluzeb



Tym pro déti a mladez nebyl ustaven. Z jednani se subjekty je vZdy pofizen strucny zaznam, ktery se
uklada v kancelafi podatelny ¢. dvefi 29.

8. Prijeti oznameni, posouzeni naléhavosti a pfidéleni pfipadu

Oznameni pFipadu je mozné ucinit na podatelné obecniho Ufadu osobné, emailem, telefonicky,
datovou schrankou.

Kazdy jednotlivy pfipad bude okamzité zaevidovan dle Zakona o SPOD a Smérnice MPSV C.j.
2013/26780-21 ze dne 19.9.2013 upravujici rozsah evidence a obsan spisove dokumentace.
Oznameni pfijima zaméstnanec podatelny, ktery pak postupuje dle pravidel obecniho Ufadu.

Pfipad je zaregistrovan do rejstfiku a ihned dojde k vyhodnoceni nalehavosti pfipadu starostou
pfipadné mistostarostou.

V piipadé ohrozeni zivota a zdravi ditéte je neprodlené pfijmuto opatfeni k zajisténi ditéte a poskytnuti
neodkladné péde ditéti. Dale je kontaktovan Méstsky urad Valasské Mezifici, odbor socialnich véci —
oddéleni socialné-pravni ochrany déti.

Informaci a podnét ohledn& mozného ohroZeni ditéte mize obecni ufad obdrZet rovnéz od kterekoliv
fyzické osoby (§ 8 odst. 1 zakona o SPOD), anebo napi. ze Skoly, cd lékafe, policie ¢i jiného subjektu.
Na obecni Ufad se mize s zadosti o pomoc obratit i samo dité, a to bez védomi rodic¢h ( § 8 odst.1
zakona o SPOD)

9. Jednani, vyhodnocovani a individualni plan ochrany ditéte

PFi jednani s klientem dodrZuje organ socialné-pravni ochrany zakladni principy vykonu socialne-
pravni ochrany zejména

- respektuje individudini pfistup ke véem klientim,

- vychazi z individualnich potfeb kaZdého klienta,

- podporuje samostatnost klientd,

- uplatriuje individualni pfistup k potfebam kazdého klienta,

- motivuje k péci o déti,

- posiluje socialni za¢lefiovani klientd,

- diisledné dodrzuje lidska prava a zékladni svobody,

- podporuje kontakt s pfirozenym sociélnim prostiedim,

- informuje klienta o postupech pouzivanych pfi vykonu socialné-pravni ochrany.

Organ socialné-pravni ochrany zajistuje sluzby potfebné pro jednani s osobami se specifickymi
potfebami, nebo ma dojednanou spolupraci s fyzickymi osobami a pravnickymi osobami, které tyto
sluzby zajisti externé.

Zaméstnanci obecniho Gradu znaji a pfi vykonu socidlné-pravni ochrany respektuji Listinu zakladnich
prav a svobod, Umluvu o pravech ditéte, obecna ustanoveni zakonz €. 500/2004 Sb., spravni fad, v
platném znéni, atd. .

V pfipadé osob se specifickymi potfebami jsou vyuzivany veskeré dostupne formy komunikace, k
jednani jsou pfizvani zastupci pravnickych ¢&i fyzickych osob, které jsou schopny komunikaci facilitovat
(zejm. se jedna o tlumoéniky do znakové feci, podpurce osob apod.)

10. Kontrola pripadu
Kontrola je provadéna dle potfeby a &etnosti pfipadi feSenych v ramci vykonu socialné-pravni

ochrany déti.

11. Rizikové a nouzové situace

Zaméstnanci zafazeni v organech socialné-pravni ochrany k vykonu socialné-pravni ochrany jsou
pfipraveni na vyskyt rizikovych a nouzovych situaci a jsou prokazatelné seznameni se situacemi, které
mohou nastat v souvislosti s vykonem socialné-pravni ochrany véetné postupl pfi jejich feseni véetné
moznosti rizika zran&ni zaméstnance pfi zajistovani opatieni ve prospéch ditéte podle § 15 a 37
zakona - agresivni klient — jednani s nim se U¢astni minimainé dva pracovnici nebo je pfivolana statni

policie.



12. Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrané déti

O détech, které jsou zafazeny v evidenci obecniho Ufadu, vede obecni ufad Zadova spisovou
dokumentaci dle § 56 zakona &. 359/199Sb. a &l. 34 a 35 provadéci Smérnice MPSV ¢.j. 2013/26780-
21 ze dne 19. 9. 2013.

Zaznamy organu socialn&-pravni ochrany jsou vedeny takovym zplsobem, aby byly srozumitelné pro
klienta.

13. Vyfizovani a podavani stiznosti

Pravidla pro podavani, vyfizovani a evidenci stiznosti jsou k dispozici na webovych strankach
obecniho ufadu a k dispozici pfimo na obecnim afadu, kde jsou klienti a dalsi 0soby informovani i o
moznosti podat stiZnost, a to zplisobem srozumitelnym klientim a daldim osobam.

14. Navaznost vykonu socialné-pravni ochrany déti na dal$i subjekty

Obecni Ufad Zasova Uzce spolupracuje s obecnim Ufadem obce s rozsifenou plsobnosti tj. Méstsky
Ufad Valasské Mezifi¢i, odbor socialnich véci — oddéleni socialné-pravni ochrany déti, Zasovska 784,
Valasske Mezifici, ktery je kliCovym ¢lankem v soustavé organ( socialné-pravni ochrany déti.
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V Zasové dne 5.1.2015



